按照国务院、省、市、区委对政务服务标准化规范化和《安徽省推进“企业职工退休一件事一次办”工作方案》及《黄山市推进“企业职工退休一件事一次办”工作方案》要求，区人力资源社会保障部门会同医疗保障、数据资源、卫生健康、公积金等部门成立工作专班，积极与上级部门保持密切沟通，牵头拟定《黄山区推进“企业职工退休一件事一次办”工作方案》，反复修改调整后印发。
