
黄残工委办〔2023〕3 号

关于开展 2024 年困难重度残疾人

家庭无障碍改造需求摸底调查的通知

各乡镇人民政府：

对困难重度残疾人家庭进行无障碍改造，是提高残疾人

生活质量、促进残疾人参与社会生活、共享改革发展成果的

一项重要举措。按照“十四五”困难重度残疾人家庭无障碍

改造工作指导意见,为持续做好我区困难重度残疾人家庭无

障碍改造工作，确保此项工作有序推进，现就 2024 年做好

困难重度残疾人家庭无障碍改造需求摸底调查工作通知如

下。

一、摸底调查对象

（一）黄山区户籍且持有第二代《残疾人证》的困难重

度残疾人家庭，兼顾其他有合理改造需求的困难重度残疾

人。

（二）对无障碍设施有合理需求、有改造意愿且居住环

境具备改造条件。

（三）已享受过无障碍改造和民政适老化改造的残疾人

家庭不再重复安排。
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二、摸底调查内容

（一）根据房屋结构以及残疾人家庭实际需求，实行“一

户一档”式个性化改造方案，着眼于选择残疾人最基本、最

迫切、最可行的改造内容，根据残疾人的残疾类别，参考以

下内容中选择实施。

1.肢体残疾人：对其厨房、卫生间、阳台、卧室等部位

的基础设施进行有针对性改造，包括改门、改坡、改灶、改

水、改电、平整地面、安装坐便器和扶手、安装热水器等；

对房屋前后通道进行无障碍化处理。

2.视力残疾人：对其主要活动场所平整地面，安装扶手、

语音对讲门铃、电脑盲人读屏软件，改造卫生间、改装电器

声控开关以及配置具有语音提醒功能的生活用品等。

3.听力、言语残疾人：为其房屋安装闪光门铃（或可视

门铃），配置闪光开水壶、振动闹钟等聋人无障碍生活用品

等。

（二）如残疾人合理化需求不在对应残疾类别改造范围

内的，各乡镇可按实际填报，待区残联开展实地调研后予以

确定。

三、有关要求

（一）该项工作已纳入省政府民生实事，纳入年度综合

目标考核。请各乡镇政府务必高度重视，认真组织开展好摸



底调查工作，对符合改造条件的重度残疾人家庭逐户走访，

确定合理改造需求，坚决杜绝随意上报数据和零报告。

（二）各乡镇要通过多种途径广泛宣传开展困难重度残

疾人家庭无障碍改造工作的意义，宣传残疾人的特殊困难和

需求，宣传家庭无障碍改造给残疾人生活带来的便利，发挥

典型案例的示范效应和带动作用，进一步争取政府、社会等

各方力量支持，营造全社会关心支持残疾人事业、帮助残疾

人的浓厚氛围。

（三）请各乡镇于 12 月 29 日前完成摸底调查工作，同

时将附件电子版报送区残联就业科。（联系人：钱政 电话：

8500223 QQ：1252013024）

附件：黄山区困难残疾人家庭无障碍改造需求调查表
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2023 年 12 月 13 日



黄山区困难重度残疾人家庭无障碍改造需求调查表

残联（盖章） 2024 年度

序号 姓名 残疾证号码 家庭住址 改造内容 联系电话

填报人： 填报人电话： 填报时间：
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