黄山区2023年涉企违规收费整治工作
实施方案(征求意见稿）

[bookmark: _GoBack]为贯彻落实上级关于优化营商环境决策部署，决定在全区范围内开展涉企违规收费整治助企行动，推动各项降费减负政策落到实处，助力广大市场经营主体特别是中小微企业轻装前行，现制定如下工作方案。
1、 工作目标
坚持问题导向和目标导向，充分发挥市场监管部门职能作用，持续深化涉企违规收费整治，注重协同推进，突出联合惩戒，强化标本兼治，推动社会共治。通过开展涉企违规收费整治助企行动，整治涉企违规收费行为，进一步推动降费减负政策在我区落地见效，营造市场化、法治化、国际化一流营商环境，助力各类市场经营主体高质量发展。
2、 检查时限
检查时限为2021年1月1日以来的收费行为。
3、 检查范围
本次整治工作重点检查范围包括政府部门及下属单位、金融领域、公用企业、交通物流的收费情况，并对往年涉企违规收费专项整治开展“回头看”。
（1） 聚焦政府部门及下属单位收费，降低制度性交易成本。按照《国务院办公厅关于进一步优化营商环境降低市
场主体制度性交易成本的意见》（国办发〔2022〕30号）等要求，严格落实行政事业性收费目录清单和实行政府定价、指导价的经营服务性收费清单。依法依规查处降费减负政策落实不到位、利用电子政务平台违规收费、违规开展行政审批中介服务事项收费等行为。
（2） 聚焦金融领域收费，降低企业综合融资成本。按照总局与银保监会等部门《关于进一步规范信贷融资收费降低企业融资综合成本的通知》（银保监发〔2020〕18号）等要求，规范金融服务收费，督促金融机构加大对小微企业支持力度。依法查处商业银行未按规定进行服务价格信息披露、融资服务中不落实小微企业收费优惠政策等行为。延伸检查担保、评估、增信等金融中介机构，查处商业银行强制搭售、转嫁费用以及以银团贷款名义违规收费等行为。
（三）聚焦公用企业价格收费，降低企业用能成本。进一步落实《国务院办公厅转发国家发展改革委等部门关于清理规范城镇供水供电供气供暖行业收费促进行业高质量发展意见的通知》（国办函〔2020〕129号）等文件精神，结合实际，开展水电气价格收费检查。重点检查发电企业、售电公司价格违法行为，查办建筑区划红线外电力工程安装等价格违法案件，查处转供电环节不合理加价违法违规行为。
（四）聚集交通物流收费，促进货运物流降本增效提质。加大公路、快递等交通物流领域监管力度，督促相关单位严格执行收费项目和标准公示制度，严肃查处不按规定明码标价、不按公示标准收费或自立项目收费、价格欺诈等价格违法行为。
（五）对涉企违规收费专项整治情况“回头看”。结合市场监管系统行风建设三年攻坚专项行动，对往年涉企违规收费整治情况进行全面回顾和督查评估。紧盯日常监管和行政执法中存在的突出问题，奔着问题去、盯着问题改。对检查发现问题的处理情况开展督查检查，防止查而不纠、落实不力、久拖不决。对违规收费主体整改落实情况进行“回头看”,杜绝问题不解决、整改不到位。
4、 工作步骤
（一）自查自纠阶段（7月13日前）。结合贯彻落实《黄山区市场监管局 黄山区发展改革委规范涉企收费行为提醒告诫书》提醒告诫内容。区内各涉企收费主体要对照专项整治行动检查重点及以往检查发现的一些突出性、倾向性问题认真开展自查自纠，对自查出的问题逐项提出可操作、有针对性的整改措施，做到立行立改、整治到位。
（二）重点检查阶段（8月26日前）。结合投诉举报线索排查、涉企收费主体自查自纠、市场经营主体关注的热点问题以及主动对接监测联系点收集的企业负担等情况，锚定工作目标，统筹执法力量，开展执法检查。
（三）整改处理阶段（9月26日前）。对专项整治行动发现的问题线索，积极调查核实。认真对照政策，依据职责职能，严格依法依规处理。该整改的整改，该立案的立案，该移交的移交，严禁有案不办问题的发生。加大惩处力度，对情节严重、性质恶劣的违规收费问题，一经查实，要严肃处理。加大典型案例曝光力度，充分发挥舆论监督和社会监督作用。注重举一反三，确保涉企违规收费整治工作落到实处。
（四）总结阶段（10月26日前）。做好涉企违规收费整治助企行动各阶段总结工作。对检查发现的问题认真分析，依法依规处理，推动形成长效机制。做到把加强行风建设与破解涉企收费整治难题相结合，规范日常监管、公正文明执法。探索建立涉企违规收费整治成效评估机制。
5、 工作要求
（一）加强组织领导。提高政治站位，充分认识涉企违规收费整治工作对助企纾困解难、优化营商环境的重要意义。要对照任务分工、步骤安排、目标成效，精心组织实施。对检查中发现的重点难点问题进行分析研判，确保工作扎实推进。
（二）加强监管服务。坚持寓监管于服务之中，深化涉企收费监测联系工作，充分发挥涉企收费监测联系点作用，积极联系企业，对接企业诉求，主动发现问题线索。通过发放调查问卷、畅通12315投诉举报渠道、公开征集涉企违规收费问题线索、深入企业调研、组织座谈等方式，了解企业急难愁盼问题，提高整治针对性。对政策性问题，及时反馈相关部门，实现政策制定、监督检查的良性互动。对价格违法问题，要依法依规进行处理，切实做到查处一起案件、规范一个领域，实现政治效果、法律效果和社会效果的统一，让执法既有力度，又有温度。
（三）推进社会共治。厘清涉企违规收费整治工作中部门间职责边界、监管边界、法律边界，加强部门协同协作，积极推动收费主体以及各业务主管单位、行业管理部门切实履行管理和监督职责，建立健全整治涉企违规收费的社会共治工作格局。
（四）加强宣传总结。加强信息沟通和工作汇报，总结提炼工作经验及成效做法，对检查中发现的问题加强研究分析，要把开展涉企违规收费整治助企行动与调研结合起来，大兴调查研究之风，提出工作建议，形成总结报告。
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